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Metodologia 


Com intuito de correlacionar mercado, design e os conteúdos debatidos em classe nas 
disciplinas Volumetria e Prototipagem, e Materiais e Processos Produtivos, trabalharemos 
com o teórico Mike Baxter. 


= Volumetria e Prototipagem [Sólidos Geométricos Poliédricos e Curvos, e 
superfícies Regradas] 


= Materiais e Processos Produtivos [materiais expressivos e processos de 
fabricação] 
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Metodologia 


Mike Baxter é professor do curso de 
Design na Universidade de Brunel e |) 
também leciona cursos práticos para 
profissionais de diversas indústrias, tanto 
na Inglaterra como nos EUA e Dinamarca. 


Metodologia 


Público-Alvo 


Designer (ações de mkt) 


Designer (DNA da Empresa) 


Mercado 2. 


Concorrentes? 
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Metodologia 
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Empresa/Cliente 
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Empresa Cliente 


A Empresa Lumminè Design decide lançar um edital de Design para elaboração de uma 
Luminària com o tema Jorge, o Amado. 


A Luminària deve: 
= ser baseada em sólidos geométricos (Poliédricos ou Curvos) ou Superfícies Regradas 


= possuir materiais poliméricos, metálicos, lígneos e/ou cerámicos em sua constituição. 
= ser contextualizada no espaço residencial, comercial ou industrial 
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Objetivo da Lumminè Design 


Penetrar no mercado baiano concorrendo com luminàrias marcantes e que possam 
traduzir emoção. 


Objetivo da Lumminè Design 


Jorge Amado, capas e imagens que povoavam a mente de Jorge 


bit Aro 


Painel Serréntico Jorge Arreda Cbrase Salvador Déc de 30 40 


Objetivo da Lumminè Design 


Imagens que povoavam a mente de Jorge Amado 


Alguns produtos da Lumminè Design 


Alguns produtos da Lumminè Design 
E y | o sa ; 


Objetivo dos Produtos 


Encantar com a Arte de lluminar 


Viabilidade e Especificacáo 
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Estratégias dos Produtos 


Os produtos da Lumminè Design constituem famílias, de modo que uma luminària de teto 
ou parede terà o seu modelo de bancada e de pé, isso motiva a compra casada. 


Outro ponto está na facilidade de manipulação e direcionamento do espectro de luz, tendo 
ao manípulos características intrínsecas da temática abordada. 


Recomenda-se uma pesquisa de mercado e direcionamento de público-alvo 
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O que é mercado? 


Lugar para atender ás expectativas e ás necessidades dos consumidores 
por meio de produtos, servicos ou soluções desenvolvidas para resolver 
dores específicas — desde necessidades básicas até a autorrealizacáo. 
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Tipos de Mercado 


Mercado industrial 

Mercado de revendedores 

Mercado de consumo 

Mercado governamental 

Mercado de trabalho 

Mercado de Monopólio 

Mercado de concorrència imperfeita 
Mercado de concorrència perfeita 
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Mercado de Consumo 


É o mercado onde se negocia com segmentos de consumidores ou à 
própria populacáo economicamente ativa de uma regiáo que compre ou 
utilize os produtos de empresas específicas. 
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Mercado de Consumo 


O mercado considera cinco os tipos de consumidores finais: 


o iniciador - identifica a necessidade de um produto ou serviço e dà a 
ideia de compra 

o influenciador - definem quais sáo as características que o produto ou 
serviço devem ter para serem escolhidos (podem ser critérios 
subjetivos) 
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Mercado de Consumo 


O mercado considera cinco os tipos de consumidores finais: (cont.) 


o decisor - define quem se beneficiarà com o produto e decide para que 
a compra aconteça 


o comprador - selecionar o fornecedor e fecharà a compra, assinando 
contrato final (pode definir prioridades antes de fechar a compra). 


o usuário - é a pessoa que irá usar a solução que será escolhida 
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Mercado de Consumo 


Mas é importante ressaltar que neste mercado existem dois tipos de 
modelo de vendas. Os que vendem direto para o consumidor (B2C) e os que 
vendem para terceiros, outras empresas (B2B). 
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Segmentacáo de Mercado 


= Localização geográfica. Onde os clientes moram ou quais lugares 
frequentam 

= Segmento demográfico. Nesta etapa são fornecidos mais dados como 
renda, sexo, idade, poder de compra, grau de escolaridade, entre outros 
fatores; 

= Por perfil de consumo. Em especial qual o volume de compra mensal do 
consumidor; 
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Segmentacáo de Mercado 


= Perfil psicológico. São analisados os anseios, as ideologias, os hobbies, 
entre outros gostos do cliente; 


= Comportamento de consumo estuda os consumidores por seus hábitos 
de consumo; 


= Pelo canal de consumo. Verificação por onde o cliente compra. Se por 
web, por aplicativos, por telefone ou de forma presencial. 
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Persona 


Persona é a reuniáo de todas as informacóes sobre o público alvo, o 
transformando em uma pessoa única, ajudando na tomada de decisáo e no 
planejamento de marketing 
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Persona 


Paula, de 47 anos. Ela é casada, pai de 2 filhos que 
moram com o casal. 


É empresària do ramo de cosméticos em uma cidade 
de mais de 500 mil habitantes no Estado da Bahia. 
Gosta de vinhos, boa gastronomia, viagens, 
caminhadas matinais e pratica ioga, nào se descuida 
da saúde. 
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Vantagem competitiva 


Armenca de Rivaldade entre 
Novas Eltantes os Concorrentes 
Poder de Barganha 
dos Cientes" 


O ventilador SPIRIT, criado em 2001 pelo designer 
y carioca Guto Índio da Costa, é um dos produtos 
nacionais mais premiados da hisió re 
troféus nacionais e internacionais do 
-E sob encomenda para uma empresal 


Vantagem competitiva 


Nascido em 1969, no Rio de Janeiro, formado em 1993, pela 
Art Center College of Design, na Suiça, Guto Índio da Costa 
atuou em grandes escritórios na Alemanha, na França e na 
Dinamarca. 


Membro do Conselho Consultivo de Design do Estado do Rio 
de Janeiro desde 2006, foi diretor e ex-vice presidente da 
Abedesign, co-fundador do Centro Brasileiro de Design 
Industrial (CBDI), promotor de diversas exposições e 
eventos de design. Foi também membro do júri de diversas 
premiações nacionais e internacionais, entre elas o 
L'Observeur du Design (França), o D&AD (inglaterra), o Red 
Dot (Alemanha) e o Compasso D'Oro (Itália) e é colaborador 
da Revista Arc Design onde escreve artigos regularmente. 
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Atividade 


Defina um conceito de Jorge, o Amado 

Selecione o mercado que a equipe deseja atuar 

Analise dados desse mercado 

Atento ao edital, determine a categoria que deseja atuar 
Monte uma persona 


Identifique as empresas concorrentes (considere a categoria adotada) 
= Realize uma análise do portfólio da empresa concorrente 


Selecione Materiais e Processos que desejam utilizar 
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Obrigadol 
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